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Jak se branit diskriminaci?
Pravni prostiedky na ochranu pred diskriminaci

Martina Stépankova

Osoba, ktera se citi byt diskriminovana, ma k dispozici urcité prostfedky, pravni i
nepravni povahy, jak se tomuto jednani branit. To, jak se bude branit a jaké prostfedky k
tomu vyuZzije zalezi jak na samotné obéti, tak i na tom, jaké prostfedky ji pravni fad pfiznava,
nebot ty se li§i podle toho, v jaké situaci a z jakého dlivodu k diskriminaci doslo.

A) Mimosoudni feSeni diskriminace

Mimosoudni feSeni diskriminace je mozné tam, kde jsou obé strany, tedy
diskriminovany i diskriminujici, ochotny se domluvit a spole¢né spor vyfesit. Toto feSeni je
vhodné pfedevSim tehdy, kdy k diskriminaci doSlo nebo dochazi ve vztazich, které jsou
z hlediska svého charakteru dlouhodobé&;jsi, tedy ve vztazich, které mezi diskriminovanym a
diskriminujicim i nadale trvaji, napf. diskriminace v zaméstnani, diskriminace ve Skole.
Soudni spor ve vétsSiné pfipadl vede k vyhroceni celého konfliktu, a tak je napf. z hlediska
zaméstnance nebo studenta mnohem pfinosnéjsi, vyreSi-li se spor mimosoudni cestou. At
jiz prostfednictvim ur€itého vyjednavani, stiznosti nadfizenému Ci mediaci, ktera nékdy i
pomérné konfliktni spory dokaze dovést ke smirnému konci, ktery je nesrovnatelné lepSim
zakladem pro dalSi trvani vztahu nez rozhodnuti soudu, s nimz jsou jedna, nebo obé strany
vétSinou zasadné nespokojeny.

Mimosoudni FfeSeni ale neni vylou€eno ani v téch pfipadech, kdy néjaky vztah mezi
diskriminovanym a diskriminujicim neexistuje, napf. dojde-li k diskriminaci v pfistupu
k zaméstnani, v pfistupu ke sluzbam, bydleni apod. Je-li na obou stranach ochota k vyfeSeni
sporu mimosoudnimi prostfedky, je jisté lepsi zvolit tuto variantu nez soudni spor, ktery se
muze vléci dlouhou dobu a jehoz vysledek je vzdy nejisty.

1) Vyjednavani, stiznost nadfizenému

V nékterych pfipadech mlze byt znevyhodnujici zachazeni neumysiné. Nékdy si
diskriminujici neuvédomuje dusledky svého jednani. Zejména v téchto pfipadech by bylo
vhodné se pokusit o dané situaci s diskriminujicim hovofit a pokusit se mu vysvétlit, Ze se
diskriminovany citi byt jeho jednanim neopravnéné znevyhodriovan. Napf. zaméstnavatel
nevysila na sluzebni cesty zaméstnankyni, ktera ma malé déti, nebot’ si mysli, ze by ji to
ztéZovalo jeji péci o déti. PfiCemz zaméstnankyné se naopak timto jednanim citi byt
neopravnéné znevyhodfiovana oproti svym muzskym kolegim.

Pokud dojde k diskriminaci v pracovnépravnim vztahu, mGze se obét takovéhoto
jednani obratit na svého nadfizeného a pozadat ho o feSeni situace, nebot zaméstnavatel je
ze zakona povinen zajiStovat rovné zachazeni a mél by takovouto situaci fesit a dalSimu
pokradovani v diskriminaénim jednani a&inné zabranit. Je-li tim, kdo se diskriminace
dopousti, pfimy nadfizeny obéti (napf. nadfizeny obtéZuje svoji podfizenou), muze se obét
obratit na jemu nadfizenou osobu. Nékteré, zejména zahranic¢ni firmy, maji tzv. vnitfniho
ombudsmana, ktery je pfislusny kfeSeni konfliktd ve firmé, a na kterého se mohou
zaméstnanci s davérou obracet.
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2) Mediace

Mediace v praxi pfedstavuje ¢innost, jez sméfuje k urovnani konfliktniho stavu mezi
stranami za ucelem vyfeSeni sporu. Mediace v8ak mlze fungovat pouze v téch pfipadech,
kdy s ni obé strany souhlasi. Nelze tedy mediovat tam, kde chybi vile jedné nebo obou stran
sporu. Z hlediska feSeni diskriminacnich sporli se mediace jevi byt velmi vhodnym
prostfedkem FeSeni, hlavné v téch pfipadech, kdy po rozhodnuti sporu by mél i nadale
existovat urcity vztah mezi osobou diskriminovanou a diskriminujici, takovy je napf. vztah
mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem, studentem a Skolou, pacientem a lékafem apod.
Mediace jim umozni vyfeSit spor bez vyhroceni situace, ke které pfi soudnim feSeni véci
zakonité dochazi, a ktera jakoukoli dal$i vzajemnou spolupraci ¢asto vylougi.

3) Podnét statnimu organu

Nékteré pravni predpisy pfipoustéji, aby se diskriminovana osoba domahala
ochrany u kontrolnich ufadu. Spotfebitel, citi-li se byt diskriminovan pfi poskytovani zbozi
nebo sluzeb, si mize podat stiznost k Ceské obchodni inspekci. Zaméstnanec, ktery se citi
byt znevyhodfiovan ve svém zameéstnani, si mize stézovat Inspektoratu prace a uchaze¢ o
zaméstnani Ufadu prace, je-li presvédéen, Ze divodem pro jeho odmitnuti byl né&ktery
z diskrimina¢nich duvodu.

Samotna stiznost sméfovana ktémto uUfadim je pouze podnétem k zahajeni
Setfeni, teprve zjisti-li ufad poruseni zakona i pfi samotné kontrole, je diskriminujicimu, tedy
zaméstnavateli nebo poskytovateli zbozi a sluzeb, uloZzena pokuta. Pokuta je pfijmem
statniho rozpoc¢tu, chce-li sam diskriminovany ziskat néjaké odskodnéni, musi se se svymi
pravy obratit na soud (viz nize).

B) Soudni ochrana pred diskriminaci

1) Zaloba k soudu

Obét diskriminace, ktera se nedomohla napravy mimosoudni cestou, nebo ktera se
citi byt diskriminaénim jednanim znacné& poSkozena a mimosoudni feSeni povaZuje za
nedostacujici, se mize své ochrany domahat soudni cestou. | pokud jde o pravo obéti
diskriminaéniho jednani na soudni ochranu, je nejlépe zakotveno v pracovné-pravnich
predpisech. Osoba, ktera byla diskriminovana pfi pfijimani do zaméstnani, v pracovné-
pravnich vztazich ¢i ve sluzebnim poméru, se maze podle pfisluSnych ustanoveni domahat u
soudu toho, aby diskriminujici upustil od diskriminacniho jednani, odstranil nasledky tohoto
jednani a poskytl obéti pfiméfené zadostiu€inéni. Pokud byla dUstojnost diskriminované
osoby znacéné snizena, muze se domahat i nahrady nemajetkové ujmy v penézich.

Doslo-li k diskriminaci jinde nez v pracovné-pravnich nebo sluzebnich vztazich
napf. ve vzdélavani, pfi poskytovani zdravotni péce, oblasti socialni apod. Musi obét, chce-li
se svych prav domahat u soudu, vyuzit obecné ustanoveni obanského zakoniku o ochrané
osobnosti. Pfiemz naroky, kterych se mulze diskriminovany v ramci ochrany osobnosti
domahat, jsou stejné jako v pfipadé diskriminace v pracovnépravnich vztazich.

2) Pfenos dukazniho bfemene

Diskriminovana osoba se vétSinou nachazi oproti diskriminujicimu ve velmi
nevyhodné situaci. Jednak byva samotnym diskriminaénim jednanim prekvapena a
zaskoCena a pozdéji tézko shromazduje dllkazy na podporu jejiho tvrzeni a jednak nemiva
zdaleka tak kvalitni pravni zazemi a zastupovani jako diskriminujici. Z tohoto divodu doSlo
tzv. k pfenosu dikazniho bfemene, kdy jiz na zalujici strané, tedy diskriminovaném, nelezi
cela dukazni tiha sporu. V praxi to znamena, Ze diskriminovana osoba musi nejprve
prokazat, ze byla znevyhodnéna, dale musi tvrdit, Ze pfi€inou znevyhodnéni byl néktery z
diskrimina¢nich ddvodl, napf. rasa, pohlavim, vék apod. Na obzalovaném, tedy
diskriminujicim potom je, aby prokazal, Zze duvodem pro znevyhodiujici zachazeni byla
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néjaka jina pficina nez je uvadény diskriminac¢ni ddvod. Nepodafi-li se mu toto prokazat, ma
soud za to, Ze se dopustil diskrimina¢niho jednani.

3) Zastupovani pfed soudem

V soudnich sporech se strany obvykle nechavaji zastupovat advokatem, nejinak
tomu je i v pfipadech, kdy se nékdo domaha soudni ochrany pfed diskriminaci. Ob&ansky
soudni fad a soudni fad spravni vSak navic umoziuji, aby se obét diskriminace nechala
zastupovat nevladni organizaci, napf. obanskym sdruzenim. Podminkou vSak je, Ze takova
organizace se diskriminaci zabyva a tuto ¢innost ma také uvedenu ve svych stanovach.

C) Antidiskriminac¢ni organ

Pfislusné smérnice pozaduji, aby &lenskeé staty EU povéfily jiz existujici, nebo vytvofily
novy subjekt, ktery by se zabyval problematikou rovného zachazeni a ochranou pFed
diskriminaci. Cinnost subjektu pak musi podle smérnic zahrnovat:

e poskytovani nezavislé pomoci obé&tem diskriminace

e pfipravu nezavislych studii tykajicich se diskriminace

e zvefejiiovani nezavislych zprav a podavani doporuceni

Rozsah konkrétnich pravomoci a pusobnosti antidiskriminaéniho organu jiz dale stanoven
neni, disledkem toho se v jednotlivych €lenskych zemi liSi. Zatimco nékteré zemé tomuto
organu svefily pomérné rozsahlé pravomoci, jiné jen minimalni, pozadované smérnicemi.

PFi pripravé antidiskriminagniho zakona se i v Ceské republice vedla diskuse, zda ma
byt vytvofen novy organ nebo zda pravomoci maji byt svéfeny organu jiz existujicimu.
Pfricemz jako logické se jevilo FeSeni Vefejného ochrance prav (dale jen ,Ochrance®). Pravé
tato druha varianta nakonec zvitézila a podle navrhu antidiskriminaéniho zakona mélo dojit
k rozSifeni dosavadni pusobnosti Ochrance, ktery by se zabyval otazkami diskriminace
z divodu pohlavi, rasy a etnického plvodu, véku, zdravotniho postizeni a sexualniho
postizeni. Vzhledem k neschvaleni navrhu antidiskriminaéniho zakona k roz§ifeni pusobnosti
Ochrance zatim nedoSlo.

D) Trestné-pravni ochrana

Dojde-li k diskriminaci, je také mozné obratit se na Policii CR, nebot podle zékona
o prestupcich se zpUsobeni Ujmy z mnoha diskriminaénich dlivodl povazuje za prestupek,
za ktery muze byt diskriminujicimu ulozena pokuta az do vySe péti tisic. Vzhledem k tomu,
Ze se jedna o trestné-pravni Upravu, je zde vyc€et divodu taxativni, tedy konecny a nelze jej
dale vykladem rozsifovat. Mezi uvedenymi divody jsou napf. rasa, barva pleti, pohlavi,
sexualni orientace, jazyk, vira nebo naboZenstvi, politické nebo jiné smysleni.
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